
IL MODO PIU’ SEMPLICE PER
REGISTRARSI A COMPASSANA

CREARE UN ACCOUNT CON LOGIN GROUPE HELSANA

1. Scegli la tua assicurazione
Hai un’assicurazione di base presso Helsana? Hai anche un
account Helsana? Allora puoi creare un account Compassana
con il tuo login assicurativo.

Seleziona Helsana per avviare il processo di registrazione.

3. Inserisci il codice di sicurezza
Per proteggere il tuo account, Helsana ti invierà un codice di 
sicurezza via SMS.

Inserisci il codice SMS nella casella di testo e accedi.

2. Accedi con il tuo login assicurativo
Qui utilizzi le stesse credenziali di accesso dell’account Helsana.



5. Dai il tuo consenso
Sei d‘accordo che i dati visualizzati dal tuo account Helsana
vengano trasferiti nel tuo nuovo account Compassana?

Quindi spunta la casella e continua.

6. Solo Android: clicca su „Avanti“
Hai un dispositivo Android? Allora clicca su „Avanti“ per
continuare la registrazione nell‘app Compassana.

4. Panoramica dei dati condivisi
Dopo la registrazione, riceverai una panoramica dei dati che
il tuo account Helsana condividerà con il tuo nuovo account 
Compassana.

Questi dati sono necessari per offrirti, in quanto cliente della 
nostra assicurazione partner, servizi e supporto specifici in
base alla tua situazione assicurativa.

In nessun caso i dati saranno trasferiti dal tuo account
Compassana quello dell‘assicurazione.



7. Conferma la tua età e le condizioni d‘uso
Leggi e accetta le condizioni d‘uso e conferma di avere
almeno 16 anni.


